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教育の質の保証教育の質の保証

とよく言われますがとよく言われますが
？ ？ ？

質保証って何ですか質保証って何ですか



教育の質と質保証教育の質と質保証

ISO 8402 ISO 8402 の定義の定義
「「品質品質とは、明示された又は暗黙のニーズを満たすとは、明示された又は暗黙のニーズを満たす

能力に関する特性の全体」能力に関する特性の全体」

JABEEJABEEの定義の定義
「「教育の質教育の質とは、適切な教育目標を設定し、それをとは、適切な教育目標を設定し、それを

成果として実現する成果として実現する能力能力」」

「「教育の質保証教育の質保証とは、教育の質を継続的に向上さとは、教育の質を継続的に向上さ
せるための組織的・体系的せるための組織的・体系的活動活動 」」



第１段階第１段階:: 質統制質統制 Quality ControlQuality Control

規格適合型、入力規制型規格適合型、入力規制型

ＪＩＳ、ＪＡＳなどの規格ＪＩＳ、ＪＡＳなどの規格
適合品適合品

モノ、サービスモノ、サービス 教教 育育

••大学設置・学校法人審議会大学設置・学校法人審議会

設置基準で最低水準要求設置基準で最低水準要求

••学習指導要領学習指導要領

••統一卒業試験で質保証統一卒業試験で質保証

画一・硬直化画一・硬直化



第２段階第２段階:: 質管理質管理 Quality ManagementQuality Management

目標設定・自己改善型目標設定・自己改善型 PPlan, lan, DDo, o, CCheck, heck, AActionction

• ＩＳＯＩＳＯ ９０００シリーズ９０００シリーズ
質管理システム質管理システム

Quality SystemsQuality Systems

•• ＩＳＯＩＳＯ １４０００シリーズ１４０００シリーズ

環境管理環境管理
Environmental ManagementEnvironmental Management

モノ、サービスモノ、サービス 教教 育育

• 大学評価・学位授与機構大学評価・学位授与機構

の国立大学評価の国立大学評価

•• JABEEJABEEの技術者教育プロの技術者教育プロ
グラム認定グラム認定

•• 教育プロセスで質保証教育プロセスで質保証

絶え間ない向上絶え間ない向上



日本技術者教育認定機構日本技術者教育認定機構JABEEの質保証体制の質保証体制

教育・評価方法の設定教育・評価方法の設定 教育の実施教育の実施

自己点検・評価自己点検・評価

教育目的教育目的
教育目標・水準の設定教育目標・水準の設定

JABEEJABEE

改改 善善

簡潔な簡潔な
基準基準

審査審査

PlanPlan
DoDo

CheckCheckActionAction

向上のスパイラル向上のスパイラル

専門学協会が専門学協会が
選定する技術選定する技術
者代表の眼者代表の眼

対象：工学部、理工学部、農学部、理学部などの技術者教育プログラム対象：工学部、理工学部、農学部、理学部などの技術者教育プログラム



１９９１年の大学設置基準の大綱化とともにスタート１９９１年の大学設置基準の大綱化とともにスタート

自己点検・自己評価

自己評価報告書、大学白書

内部

外部評価

外部評価報告書

外部



白書の先駆け
1990-1991



教育・評価方法の設定教育・評価方法の設定 教育の実施教育の実施

自己点検・評価自己点検・評価

教育目的教育目的
教育目標・水準の設定教育目標・水準の設定

改改 善善

PlanPlan
DoDo

向上のスパイラル向上のスパイラル

我が国の高等教育の将来像我が国の高等教育の将来像 H17.1.28H17.1.28
「質の維持・向上を図るためには、自己点検・評価がま「質の維持・向上を図るためには、自己点検・評価がま
ずもって大切である」ずもって大切である」

CheckCheckActionAction



• 機関別評価：
教育研究、組織運営及び施設設備の総合
的な情況を評価 institutional evaluation

すべての大学に７年サイクルで義務化

• 専門分野別評価：

教育課程、教員組織その他教育研活動
の状況を評価 program evaluation

専門職大学院に５年サイクルで義務化



• 評価：
Evaluation or Assessment

• 認定または適格認定：
Accreditation



教育水準の考え方教育水準の考え方

水
準

最低水準

認定

非認定

認定

非認定

P1    P2   P3    P4
教育プログラム

宣言した
水準

学生の
水準

JABEE
Washington Accord



““TellTell me and I will forgetme and I will forget””
聞くだけでは忘れちゃう！聞くだけでは忘れちゃう！

““Show me and I will rememberShow me and I will remember””
見せてくれれば覚えてる！見せてくれれば覚えてる！

““Involve me and I will Involve me and I will understandunderstand””
参加してようやく理解！参加してようやく理解！

アメリカのことわざアメリカのことわざ

教育から学習へ教育から学習へ

インプットからアウトカムズへインプットからアウトカムズへ



キャリアー教育？キャリアー教育？

Career: the series of jobs that a person has in 
a particular area of work, usually involving 
more responsibility as time passes (Oxford 
dictionary)

• 専門学校レベルの職業教育
• 職業教育＜専門職教育 Professional education
• 職業を重ねて職歴に重みを付ける、

キャリア設計 career design のための教育

• 職業の大切さを認識し、選択するための導入教育



The End




